Prodavajici: HORMEN CE a.s., Moulikova 3286/1b, 150 00, Praha 5 - Smichov, ICO 27154742

takto oznacené pole vyplni kupujcici takto oznacené pole vyplni prodavajici
REKLAMACE ZBOZi &.:
| | E HORMEN
4 - v , -y 7 LEN CEZ ESCO
1. ZADANI REKLAMACE - Cast pro kupujiciho:
Datum: ] Oznaéeni reklamace kupujiciho: |
Kupujici: Telefon:
Kupuijici - kontaktni osoba: E-mail:
Faktura &.: [ Dodaci list &.: |
Kod zbozi: Nazev zbozi: Pocet ks

Popis vady zbozi:

Vyzvednout zboZi u Kupujiciho? ANO / NE
- kde, kdy?
- u koko (kontakt)?

Po vyreseni reklamace zaslat zboZi kupujicimu: ANO / NE
- kam, kdy?

- komu (kontakt)?

Zapsal: Datum: Podpis:

2. RESENI REKLAMACE - Cast pro prodavajiciho:

Zaslat zbozi dodavateli? ANO / NE
- kam, kdy?
- komu (kontakt)?
Zbozi kupujicimu: - dobropisovat za ......... % plvodni prodejni ceny
- vymenit za jiné zbozi
N opravit
[ neopravnéna reklamace
Zduavodneni
reklamace:
Dalsi informace:
Zapsal: Datum: Podpis:
Schvalil: Datum: Podpis:
Reklamaci vyfidil: Datum: Podpis:

Vyjadreni zakaznika:

1 Kupujici byl seznamen s vysledky reklamace a souhlasi se zavéry zastupce firmy HORMEN CE a.s.
Reklamované zbozi bylo Fadné opraveno, piezkouseno a predano kupujicimu.

[] Kupujici nesouhlasi se zavéry a ma tyto pripominky:

Datum: Podpis kupujiciho:




